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KiSiSEL VERILERIN iSLENMESi AYDINLATMA METNi
MUSTERI

1. VERi SORUMLUSUNUN KiMLiGi

35Inch DIJITAL PAZARLAMA SANAYi VE TiCARET LIMITED SIRKETi - https://35inch.com - 35Inch Software Solutions

35Inch Software Solutions olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK Kanunu”) ile ilgili mevzuat ve yasal
diizenlemelerden kaynaklanan faaliyetlerimiz cercevesinde kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi ve aktarilmasina
iliskin veri sahibi ilgili kisileri aydinlatmak amaciyla isbu Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma Metni ’ni (“Aydinlatma
Metni”) hazirladik.

Bunlara ek olarak internet sitemizi, mobil sitemizi ve/veya mobil uygulamamizi ziyaret etmeniz durumunda kullanilan
cerezler hakkinda ayrintili bilgiler Cerez Politikasi ‘'nda yer almaktadir. Bunlar araciligiyla islenen kisisel veriler ise bu
Aydinlatma Metni ‘'nde agiklanmaktadir.

Aydinlatma Metni, 35Inch Software Solutions tarafindan yayimlandigi tarih itibariyle gecerli olacaktir. 35Inch Software
Solutions Aydinlatma Metni ‘'nde gerekli oldugu takdirde her zaman degisiklik yapabilir. Yapilacak degisiklikler, Aydinlatma
Metni ’nin https://www.35inch.com/kvkk yayimlanmasiyla birlikte derhal gegerlilik kazanir.

2. VERi SORUMLUSU OLARAK iSLEDIGiMiz KiSiSEL VE OZEL NIiTELIKLi KiSiSEL VERILERINiZ VE BUNLARLA iLGiLi
BiLGILENDIRME

. Islenen Verinin KiMLIK

. Kategorisi :
 Verilerin icerigi  Ad), Soyadi, TC Kimlik No., Sosyal Medya
isleme Amaglari Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritiilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi, s
i | Faaliyetlerinin Yiritiilmesi / Denetimi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, Lojistik Faaliyetlerinin
Yiritilmesi, Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiritiilmesi, Musteri iliskileri Yonetimi Sireglerinin
! YlrGtulmesi, Misteri Memnuniyetine Yonelik Aktivitelerin  Yiritiilmesi, Pazarlama Analiz
Calismalarinin Yirittlmesi, Reklam / Kampanya / Promosyon Sireglerinin Yarutilmesi, Sozlesme
;SUregIerinin Yiritilmesi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yiritilmesi, Yetkili Kisi,
.. kurumVeKuruluslara Bilgi Verilmesi
! islemenin Hukuki i 213 sayih Vergi Usul Kanunu, 6102 Sayih Turk Ticaret Kanunu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin '
- Dayanaklari - Korunmasi Kanununun 5’inci maddesinde belirtilen;
i i 5/2-a Kanunlarda acikca dngorilmesi,
5/2-c Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
! taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
5/2-¢ Veri sorumlusunun hukuki yikimlulGgini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,
5/2-e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,
5 Hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
Toplama Google Isletmelerde ve/veya Web Sayfalarinda alenilestirilmis bilgilerin CRM Veritabanina
' Yontemleri | Kaydedilmesi, iletisime Gegtikten Sonra Goériismelerimiz  Sonucunda Bilgilerin  Derlenmesi,

... Sorlesme Sireclerinde Karsiikh Bilgilerin Alinmasi gibi yontemlerle toplanmaktadir.
Aktarilma Amaglari Dis Hizmet (Outsource) Sireglerinin Yonetilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Aktarilan Gergek Sozlesmeli Tedarikcilerimize (SMS Hizmeti, Fatura Entegratdrii, SMM Hizmeti vb.), is Ortaklarimiz
ve/veya Tlzel (Anlasmali Hukuk Birolari, Sézlesmeli Avukatlar vb.), Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslar (GIB vb.)
Kisiler aktarilmaktadir. _
Aktarlma  Veritabani Entegrasyonlar, APl (Application Programming Interface - Uygulama Programlama
. Yontemleri © Araylizii) Yardimiyla, Kurumsal E-Posta, Kargo

éYurtd|§|na Aktarim }-élizmet Aldigimiz tedarikgilerin (hosting, yedekleme, Bulut CRM vb.) sunucularinin  yurtdisi
- merkezli olmasi sebebiyle KIMLIK kategorisinde yer alan kisisel verileriniz  yurtdigina
- aktarilmaktadr.
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islenen Verinin
Kategorisi

iLETiSIM

Verilerin igerigi

Adres, E-Posta, Telefon No.

isleme Amaclari

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritiilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin Yiritilmesi, Hukuk
islerinin Takibi Ve Yiritilmesi, iletisim Faaliyetlerinin Yiritilmesi, is Faaliyetlerinin Yiritiilmesi
/ Denetimi, Lojistik Faaliyetlerinin YurutUlmesi, Mal / Hizmet Satis Sireglerinin Yurutulmesi,
Misteri iliskileri Yénetimi Siireglerinin Yiritiilmesi, Misteri Memnuniyetine Yoénelik Aktivitelerin
Yiritilmesi, Sézlesme Siireglerinin  Yiritilmesi, Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin
Yuratilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

islemenin Hukuki

213 sayili Vergi Usul Kanunu, 6102 Sayih Tirk Ticaret Kanunu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin

Dayanaklari Korunmasi Kanununun 5’inci maddesinde belirtilen;
5/2-a Kanunlarda agik¢a dngoérilmesi,
5/2-c Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,
5/2-¢ Veri sorumlusunun hukuki yukimluligini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi,
5/2-e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi,
Hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
Toplama Google Isletmelerde ve/veya Web Sayfalarinda alenilestiriimis bilgilerin CRM Veritabanina
Yontemleri Kaydedilmesi, iletisime Gegtikten Sonra Goriismelerimiz Sonucunda Bilgilerin Derlenmesi,

Sozlesme Sireclerinde Karsilikli Bilgilerin Alinmasi gibi yéntemlerle toplanmaktadir.

Aktarilma Amaclari

Dis Hizmet (Outsource) Sireglerinin Yonetilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Aktarilan Gergek
ve/veya Tlzel

Sozlesmeli Tedarikcilerimize (SMS Hizmeti, Fatura Entegratérii, SMM Hizmeti vb.), is Ortaklarimiz
(Anlasmali Hukuk Biirolar, Sézlesmeli Avukatlar vb.), Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari (GiB vb.)

Kisiler aktarilmaktadir.
Aktarilma Veritabani Entegrasyonlari, APl (Application Programming Interface - Uygulama Programlama
Yontemleri Arayiizi) Yardimiyla, Kurumsal E-Posta, Kargo

Yurtdisina Aktarim

sunucularinin  yurtdisi
verileriniz  yurtdisina

Hizmet Aldigimiz tedarikgilerin (hosting, yedekleme, Bulut CRM vb.)
merkezli olmasi sebebiyle ILETISIM kategorisinde yer alan Kkisisel
aktarilmaktadir.

islenen Verinin
Kategorisi

MUSTERI iSLEM

Verilerin igerigi

Fatura Bilgileri, Cek Bilgileri

isleme Amaclar

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi, Finans Ve Muhasebe islerinin Yuritiilmesi, is
Faaliyetlerinin Ydarutilmesi / Denetimi, Mal / Hizmet Satis Sureglerinin Yuritalmesi, Misteri
iliskileri Yénetimi Sireglerinin Yiritilmesi

islemenin Hukuki

213 sayili Vergi Usul Kanunu, 6102 Sayih Tirk Ticaret Kanunu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin

Dayanaklari Korunmasi Kanununun 5’inci maddesinde belirtilen;

5/2-a Kanunlarda acgik¢a 6ngoérilmesi,

Hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
Toplama Faturalar Sistemlerimizde Otomatik Yontemlerle Olusturulmaktadir. Misteri Cekleri Elden
Yontemleri Alinmaktadir.

Aktarilma Amaclari

Dis Hizmet (Outsource) Sireglerinin Yonetilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Aktarilan Gergek
ve/veya Tizel

Sozlesmeli E-Fatura Entegratér Firmalari, is Ortaklarmiz (Sozlesmeli SMM Hizmeti Alinan Firmaya,
Sozlesmeli Hukuk Biirolari, Sézlesmeli Avukatlar vb.), Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari (GiB vb.)

Kisiler aktarilmaktadir.
Aktarilma Veritabani Entegrasyonlari, APl (Application Programming Interface - Uygulama Programlama
Yontemleri Arayizi) Yardimiyla, Kurumsal E-Posta, Kargo, Elden

Yurtdisina Aktarim

MUSTERI ISLEM kategorisinde yer alan kisisel verileriniz yurtdisina aktarilmamaktadir.

islenen Verinin
Kategorisi

FiZiKSEL MEKAN GUVENLIGI

Telefon: 0507 752 77 20
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Verilerin igerigi

Kamera Kayitlari

isleme Amaclari

Fiziksel Mekan Glvenliginin Saglanmasi

islemenin Hukuki

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 5’inci maddesinde belirtilen;

Dayanaklari 5/2-f - ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.
Hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
Toplama Firmamiza ait mekanlarin ortak alanlarinda bulunan kamera sistemlerimiz tarafindan otomatik
Yontemleri yollarla toplanip islenmektedir

Aktarilma Amaglari

Hukuk islerinin Takibi Ve Yuritilmesi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Aktarilan Gergek
ve/veya Tlzel

Sozlesmeli Hukuk Birolari, Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari (Savcilik, Emniyet vb.)

Kisiler
Aktarilma USB Kopyalayip Elden Teslim Edilmesi, Savcilik ve/veya Emniyetin Talebi Uzerine Tasinabilir Medya
Yontemleri Cihazina Kopyalayip Kargo ile Génderilmesi, Bizzat Kamu Calisanlarinin Yerinde izlemesi

Yurtdisina Aktarim

FiZiIKSEL MEKAN GUVENLIGI kategorisinde yer alan kisisel verileriniz yurtdisina aktarilmamaktadir.

islenen Verinin
Kategorisi

iSLEM GUVENLIGI

Verilerin igerigi

IP Adresi, internet Giris Cikis Saat ve Adres Bilgileri, Sosyal Medya Kullanici Adi ve Parola Bilgileri,

isleme Amaclari

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi, is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

islemenin Hukuki

5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlemesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen

Dayanaklari Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun
5’inci maddesinde belirtilen;
5/2-a Kanunlarda agik¢ga 6ngorilmesi,
5/2-c Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.
5/2-¢ Veri sorumlusunun hukuki yakimlulGgiunG yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.
5/2-e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,
Hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
Toplama internet Bilgileriniz Fiziksel Ofisimizde internete Baglanti Yaptiginizda Otomatik Olarak, Sosyal
Yontemleri Medya Bilgileriniz Telefon/Kurumsal E-Posta/WhatsApp Yontemleriyile Tarafimiza Gondermeniz

Seklinde islenmektedir.

Aktarilma Amaglari

internet Bilgileriniz Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi Amaciyla Aktarilmaktadir.
Sosyal Medya Bilgileriniz Aktarilmamaktadir.

Aktarilan Gergek
ve/veya Tlzel
Kisiler

internet Bilgileriniz Yetkili Kamu Kurumlar (BTK, Savcilik vb.)

Aktarilma
Yontemleri

Kurumsal E-Posta, Elden

Yurtdigina Aktarim

iSLEM GUVENLIGI kategorisinde yer alan kisisel verileriniz yurtdisina aktarilmamaktadir.

islenen Verinin
Kategorisi

FINANS

Verilerin igerigi

Banka Hesap Bilgileri, IBAN Numarasi, Vergi Dairesi, Vergi Numarasi

isleme Amaclari

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiritiilmesi, Finans ve Muhasebe islemlerinin Yiritilmesi

islemenin Hukuki
Dayanaklari

5411 Sayili Bankacilik Kanunu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 5’inci
maddesinde belirtilen;

5/2-a Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,

5/2-c Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

5/2-¢ Veri sorumlusunun hukuki yikimlalGgini yerine getirebilmesi igin zorunlu olmasi.

5/2-e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

Telefon: 0507 752 77 20
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Hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
Toplama Faturalandirma Calismalarinin Yapilmasi icin Bizzat Sizlere Sorup Ogrenerek
Yontemleri
Aktarilma Amaglari | Dis Hizmet (Outsource) Alinmasi, Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
Aktarilan Gergek Tedarikgilerimize (Banka vb.), Is Ortaklarimiz (Anlasmali Hukuk Biirolari, Sdzlesmeli Avukatlar vb.),
ve/veya Tlzel Yetkili Kamu Kurumlari (GiB, Kamu Bankalari vb.)
Kisiler
Aktarilma Veritabani Entegrasyonlari, APl (Application Programming Interface - Uygulama Programlama
Yontemleri Arayiz() Yardimiyla, Kurumsal E-Posta

Yurtdisina Aktarim | Hizmet Aldigimiz tedarikgilerin (hosting, yedekleme, Bulut CRM vb.) sunucularinin yurtdisi
merkezli olmasi sebebiyle FINANS kategorisinde yer alan kisisel verileriniz yurtdisina
aktarilmaktadir.

isl Verini .. -
st e GORSEL VE ISITSEL KAYITLAR

Kategorisi
Verilerin igerigi Fotograf, Ses Kaydi, Video Cekimleri
isleme Amaclari is Faaliyetlerinin Yuritilmesi / Denetimi, S6zlesme Siireclerinin Yiritilmesi
islemenin Hukuki 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun 5’inci maddesinde belirtilen;
Dayanaklari 5/2-c - Bir sdzlesmenin kurulmasi ve ya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.
Hukuki sebeplerine dayanarak islenmektedir.
Toplama is Siireclerimizde Kullandigimiz Teknolojik Cihazlarla (Ses, Goriintii Kaydedici Cihazlar)
Yontemleri
Aktarilma Amaglari | S6zlesmeli Misterilerin Taleplerinin Yerine Getirilmesi
Aktarilan Gergek Ulusal ve/veya Uluslararasi Sosyal Medya Platformlari
ve/veya Tlzel
Kisiler
Aktarilma Sosyal Medyalara Ait Web Siteleri ve/veya Mobil Uygulamalarina Calisanlarimiz Tarafindan
Yontemleri Yiklenerek

Yurtdisina Aktarim | GORSEL VE iSITSEL KAYITLAR kategorisinde yer alan kisisel verileriniz yurtdigina aktarilmaktadir.

3.  VERISi iSLENEN iLGiLi KiSi OLARAK KANUN’UN 11. MADDESINDE SAYILAN HAKLARINIZ

Kisisel verisi islenen gergek kisilerin KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca sahip oldugu haklar asagidaki gibidir;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

e Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tGglinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerin aktarldig Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

e KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildigi Gglincil kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi héalinde zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile KVK Kanunu'nun 11.
maddesinde belirtilen haklardan kullanmayi talep ettiginiz hakkiniza yoénelik acgiklamalarinizi  iceren talebinizi;
https://www.35inch.com/kvkk internet adresinde yer alan Veri Sahibi Basvuru Formunu doldurarak, formun imzali bir
nishasini, “Kazimdirik Mahallesi 296 Sokak No 8/714 Folkart Time BORNOVA / iZMiR” adresine kimliginizi tespit edici

35Inch Dijital Pazarlama Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi
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belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter kanaliyla veya KVK Kanunu’nda belirtilen diger yontemler ile gonderebilir ve ilgili formu
info@35inch.com adresine e-posta ile iletebilirsiniz.

Gonderdiginiz e-postalar teknolojisi geregi gonderdiginiz adrese ulasmayabilir. Bu durumdan 35Inch Software Solutions
sorumlu tutulamaz. Basvurunuzu e-posta ile basvuru yapmaniz durumunda, basvurunuzun ulasip ulasmadigini teyit etmeyi
unutmayiniz. Teyit bilgisi icin 90 507 752 77 20 no.lu telefondan bizlere ulasabilirsiniz.

35Inch Software Solutions, talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en geg¢ otuz (30) giin icinde Ucretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de belirlenen tarifedeki licret alinabilir.

Basvurular Turkce yapilmalidir. Basvurularda, ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza, Turkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin
T.C. kimlik numarasi, yabancilar igin uyrugu, pasaport numarasi/kimlik numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri
adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon veya faks numarasi ve talep konusu bulunmasi zorunludur.

Kisisel veri sahibinin sahip oldugu ve yukarida belirtilen haklari kullanmak i¢in yapacagi ve kullanmayi talep ettigi hakka
iliskin aciklamalari iceren basvuruda; talep ettigi hususun agik ve anlasilir olmasi, talep ettigi konunun sahsi ile ilgili olmasi
veya baskasi adina hareket ediyor ise bu konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve yetkisini belgelendirmesi, basvurunun kimlik
ve adres bilgilerini icermesi ve basvuruya kimligini tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

KVK Kanunu kapsaminda “Veri Sorumlusu” sifatiyla bildiririz.
Saygilarimizla,

35Inch Software Solutions Dijital Pazarlama Sanayi Ve Ticaret Limited Sirketi
Adres: Kazimdirik Mahallesi 296 Sokak No 8/714 Folkart Time BORNOVA / iZzMIR
Telefon: 0507 752 77 20

E-Posta: info@35inch.com

Mersis: 0728071229000001 Web: https://pendigital.com/kvkk

Kisisel Verilerin islenmesine iliskin yukaridaki aydinlatma metnini okudugumu, Veri sorumlusu sifatiyla 35Inch Dijital
Pazarlama Sanayi ve Tic.Ltd.Sti. tarafindan aydinlatildigimi ve 35Inch Software Solutions tarafindan islenen kisisel
verilerimde herhangi bir degisiklik olmasi durumunda bu degisikligi en gec ii¢ (3) is guinii icinde 35Inch Software
Solutions ‘e bildirecegimi, kabul beyan ve taahhiit ederim.
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